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Viite
Asianosaiset verkkotunnus potilasvahinkokeskus.fi

Vaatimuksen esittdja: Potilasvakuutuskeskus,
y-tunnus: 0653261-4

Verkkotunnuksen kayttaja: MediaSade,
y-tunnus: 2900160-5

Paatos verkkotunnuksen potilasvahinkokeskus.fi
siirtamisesta vaatimuksen esittajan kayttoon

Asia

Paatos

Potilasvakuutuskeskus (y-tunnus: 0653261-4) on vaatinut Liikenne- ja
viestintavirasto Traficomilta (jaljempana "Traficom") verkkotunnuksen
potilasvahinkokeskus.fi siirtamista vaatimuksen esittajan kayttéon.

Traficom siirtda verkkotunnuksen potilasvahinkokeskus.fi vaatimuksen esittajélle.

Traficom siirtda verkkotunnuksen vaatimuksen esittdjadlle sen jalkeen, kun paatds on
annettu tiedoksi asianosaisille, muutoksenhakuaika on paattynyt ja Traficomille on
ilmoitettu siirtoa varten tarvittavat sahkdisen viestinnan palveluista annetun lain
mukaiset tiedot. Traficom pyytaa siirtoa varten tarvittavat tiedot erikseen
muutoksenhakuajan paatyttya.

Jos tietoja ei ilmoiteta kuukauden kuluessa Traficomin pyynnésta, verkkotunnus
vapautuu yleisesti rekisterditavaksi.

Vaatimuksen perusteet

Vaatimuksen esittdajan mukaan verkkotunnus potilasvahinkokeskus.fi muistuttaa
vaatimuksen esittdjan suojattua nimea Potilasvakuutuskeskus (y-tunnus: 0653261-
4). Verkkotunnusta potilasvahinkokeskus.fi koskeva vaatimus on saapunut
Traficomiin 12.4.2023.

Vaatimuksen esittdajan mukaan verkkotunnus on rekisterdity ilmeisessa hydtymis-
tai vahingoittamistarkoituksessa. Vaatimuksen esittdgjan mukaan se kasittelee kaikki
Suomen potilasvahinkoilmoitukset ja sen jasenida ovat kaikki Suomessa
potilasvakuutuksia mydntavat vakuutusyhtiét. Vaatimuksen esittdjan mukaan sen
asiakkaat ovat vaatimuksen esittajan sivuja etsiessaan paatyneet
Potilasvahinkokeskus-nimisen, yksityiseksi lakitoimistoksi itsedaéan kutsuvan
yrityksen kotisivuille, jotka avautuvat verkkotunnuksen potilasvahinkokeskus.fi
kautta. Verkkosivujen etusivulle on linkitetty Potilasvakuutuskeskusta koskeva
artikkeli. Vaatimuksen esittdgjan mukaan vaikuttaa ilmeiselta, ettd verkkotunnus on
rekisterdity hyotymis- ja vahingoittamistarkoituksessa, jossa yritys hyddyntaa
Potilasvakuutuskeskuksen nimea ja brandid laittomasti ja vahintdaan epaeettisesti
hakutulosoptimoinnissa, mainonnassa ja viestinndssa.
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Nimien samankaltaisuus johtaa helposti siihen, ettd henkild hakee apua
potilasvahinkoasiansa hoitoon mutta paatyykin yksityisen lakitoimiston sivuille
lakisaateisen ja virkavastuulla toimivan avun sijaan. Vaatimuksen esittajan mukaan
yksityisen toimijan verkkosivut eivat saa olla sekoitettavissa julkista hallintotehtavaa
hoitavan ja nain ollen viranomaiseen rinnastuvan tahon kanssa. Sekoitettavuutta
lisda myos se, etta media toisinaan kayttaa Potilasvakuutuskeskuksesta virheellisesti
nimea Potilasvahinkokeskus.

Vaatimuksen esittdjan mukaan sivun ja yrityksen taustalla toimiva yksityishenkild
on perustanut Tampereelle toimiston, jonka verkkotunnus on tammerjuristi.fi.
Vaatimuksen esittajan mukaan nayttaa ilmeiselta, etta henkilén bisnesidea on pyrkia
asiakashankinnassaan hyétymaan vakiintuneista ja maineikkaista
nimista/brandeistd; Tammer-juristit Oy on niin ikaan tehnyt valituksen
verkkotunnuksesta seka rikosilmoituksen ko. henkildn toiminnasta.

Verkkotunnuksen kayttajan selvitys

Traficom on 17.4.2023 pyytanyt verkkotunnuksen kayttajalta selvitysta siitd, missa
tarkoituksessa se on rekisterdinyt verkkotunnuksen potilasvahinkokeskus.fi.
Verkkotunnuksen kayttdja on 18.4.2023 toimittanut selvityksen verkkotunnuksen
rekisterdintitarkoituksesta. Verkkotunnuksen kayttajan mukaan verkkotunnus on
rekisterdity lakipalveluja tarjoavan sivuston kayttéén. Sivusto on rakennettu
tilaustydna ja yllapidettdvana yksityishenkilon kayttéon. Teknisista, yllapidollisista ja
laskutuksellisista syistd verkkotunnukset on usein rekisterdity MediaSateelle, silla
asiakkaat harvemmin ymmartavat itse tilaamiensa sivustojen kokonaisuuksista.
Verkkotunnus on myéhemmin siirretty asiakkaalle, jos nain on sovittu.

Verkkotunnuksen kayttdjan mukaan tunnus potilasvahinkokeskus.fi viittaa
lakitoimistoon, joka hoitaa potilasvakuutuskeskuksen hakemusten teossa. Muita
vastaavia verkkotunnuksia on kaytéssa muillakin, kuten Potilasvakuutusapu tai
potilasvahinko.fi, joita kayttda useat lakitoimistot.

Verkkotunnusta ei ole rekisterdity hyétymis- tai vahingoittamistarkoituksessa ja
tunnus on ollut vapaana rekisterditavdksi. Sivuilla kerrotaan, ettd kyseessa on
yksityinen lakitoimisto, joten erehtymisen vaaraa ei ole.

Vaatimuksen esittajan kuuleminen

Traficom on toimittanut vaatimuksen esittdjalle kuulemispyynnén verkkotunnuksen
kayttajan selvityksesta 27.4.2023. Vaatimuksen esittdja on vastannut kuulemiseen
2.5.2023.

Vaatimuksen esittaja on todennut, etté tunnuksen kayttajalta saatu selvitys ei anna
aihetta arvioida tilannetta toisin kuin vaatimuksessa oli esitetty. Pelkastaan se, ettd
verkkotunnus on vapaana rekisteritévaksi ei tarkoita, etteikd tunnusta olisi voitu
rekisterdida hydtymis- tai vahingoittamistarkoituksessa.

Vaatimuksen esittajan tietojen mukaan tunnusta potilasvakuutusapu.fi ei ole
rekisterdity tai ainakaan se ei ole kaytdssa. Tunnukset potilasvahinkoapu.fi ja
potilasvahinko.fi ovat Suomen Potilasvahinkoapu Oy:n kaytéssa. Verkkotunnusten
sekoitettavuus ei ole samalla tasolla kuin nyt kasiteltdvénad olevassa
potilasvahinkokeskus.fi -tapauksessa, silla mainitut tunnukset eivat sisalld sanaa
"keskus". Ottaen huomioon, etta Potilasvakuutuskeskus on ainoa Suomessa lain
mukaan potilasvahinkoja kasittelevda ja virkavastuulla ratkaiseva julkista
hallintotehtdvaa suorittava taho, on jo potilasvahingon karsineiden oikeusturvan
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kannalta varmistettava, etta he tietoja hakiessaan paatyvat oikeille sivuille ja saavat
asianmukaista tietoja lakiin perustuvista oikeuksistaan.

Verkkotunnuksen kayttdjan kuuleminen

Perustelut

Traficom on varannut 2.5.2023 verkkotunnuksen kayttajalle mahdollisuuden tulla
kuulluksi. Verkkotunnuksen kayttdja on vastannut kuulemiseen 4.5.2023.

Verkkotunnuksen kayttdjan mukaan tunnus on rekisterdity lakipalveluja tarjoavan
sivuston kdyttéon ja sivuston tarkoituksena on tarjota lakipalveluja asiakkaille.
Verkkotunnusta ei ole rekisterdity hydtymis- tai vahingoittamistarkoituksessa,
vaikka tunnus sisdltdd osin toisen organisaation nimed. Verkkotunnuksen
rekisterdinnin tarkoituksena on tarjota tietoa ja tukea potilaille, jotka ovat kokeneet
potilasvahinkoja. Tunnus on rekisterdity potilaiden ja heidan laheistensa
auttamistarkoitukseen.

Verkkotunnuksen  kayttajan mukaan tunnus on samankaltainen kuin
Potilasvakuutuskeskuksen nimi. Samankaltaisuus ei kuitenkaan ole ollut tahallinen
eika tarkoitus ole ollut hydtya Potilasvakuutuskeskuksen nimestd tai tunnettuudesta.
Samankaltaisuus johtuu siitd, ettd molemmat organisaatiot kasittelevat
potilasvahinkoihin liittyva asioita. Sekaannuksen mahdollisuutta pyritdan aktiivisesti
valttdmaan esim. markkinointimateriaaleissa seka asiakasviestinnassa.
Verkkotunnuksen kayttdja on myds valmis muuttamaan sivuston ulkoasua ja
lisadmaan ilmoituksen sivustolle, asiakkaiden sekaannuksen estamiseksi.

Oikeudelliset perusteet

Liikenne- ja viestintavirasto ratkaisee verkkotunnusten riita-asiat sahkdisen
viestinnan palveluista annetun lain (917/2014) 169 §:n nojalla.

Jos 166 §:n 2 momentissa tarkoitettu oikeudenhaltija pyytaa verkkotunnuksen
poistamista, Liikenne- ja viestintavirasto voi sdhkdisen viestinnan palveluista
annetun lain 169 §:n 3 momentin nojalla poistaa laissa asetettujen saanndsten
vastaisesti merkityn verkkotunnuksen verkkotunnusrekisterista ja fi-juuresta tai
merkita sen oikeudenhaltijan kayttéon.

Sahkoisen viestinnan palveluista annetun lain 166 §:n 2 momentin 1 kohdan
mukaan verkkotunnus ei saa merkitsemishetkella vastata toisen suojattua nimea
tai merkkia, ellei verkkotunnuksen kayttaja pysty esittdémaan hyvaksyttavaa
perustetta verkkotunnuksen merkitsemiselle. Lisdksi lain 166 § 2 momentin 2
kohdan mukaan verkkotunnus ei saa merkitsemishetkella muistuttaa toisen
suojattua nimea tai merkkia, jos verkkotunnus merkitdan ilmeisessa hydtymis- tai
vahingoittamistarkoituksessa.

Suojatulla nimelld ja suojatulla merkilla tarkoitetaan sahkdisen viestinnan
palveluista annetun lain 3 §:n 21 kohdan mukaisesti kauppa-, tavaramerkki-,
vhdistys-, saatié- tai puoluerekisteriin merkittya nimea ja merkkia taikka
toiminimilaissa (128/1979) tai tavaramerkkilaissa (544/2019) tarkoitettua
vakiintunutta nimea, toissijaista tunnusta tai tavaramerkkia seka julkisyhteisdn,
valtion liikelaitoksen, itsendisen julkisoikeudellisen laitoksen, julkisoikeudellisen
vhdistyksen ja vieraan valtion edustuston ja sen toimielimen nimea.

Sdhkoisen viestinnan palveluista annetun lain 166 §:n 2 momentin 2 kohdan
yksityiskohtaisten perustelujen (HE 221/2013, s. 160) mukaan verkkotunnus ei
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saisi merkitsemishetkelld muistuttaa toisen suojattua nimed tai merkkia, jos
verkkotunnus merkitaan ilmeisessa hyotymis- tai vahingoittamistarkoituksessa.

Verkkotunnuslain esitéiden (HE 96/2002 vp, s. 26) mukaan verkkotunnus on
hankittu hyétymistarkoituksessa, jos tunnuksen rekisterdijan tavoitteena on ollut
saada hyoétya toisen suojatun nimen tai merkin maineesta tai tunnettavuudesta.
Vahingoittamistarkoitus taas on voinut ilmetd esimerkiksi sellaisen
verkkotunnuksen hankkimisena, joka on omiaan haittaamaan toisen liiketoimintaa.
Vahingoittamistarkoitus voi olla kysymyksessa myds silloin, kun tunnuksen
rekisterdéijan motiivina on ainoastaan estdaa tunnusmerkkioikeuden haltijaa
saamasta tunnusta itselleen.

Sahkodisen viestinnan palveluista annetun lain 169 §:n 3 momentin
yksityiskohtaisten perustelujen mukaan (HE 221/2013, s. 162) Traficomille
saadetaan oikeus poistaa verkkotunnus verkkotunnusrekisterista ja fi-juuresta tai
merkita se oikeuden haltijan nimiin, mikali oikeuden haltija esittda tata koskevan
pyynnon  Traficomille.  Verkkotunnuksen poistaminen on  edellyttéanyt
verkkotunnuslain (228/2003) esitdiden mukaisesti vahvaa nayttoéa
oikeudenloukkauksesta eikd sahkdisen viestinnan palveluista annetulla lailla ole
tarkoitus poiketa Traficomin tdhanastisesta ratkaisukaytanndosta.

Traficom soveltaa 166 §:n 2 momentissa tarkoitettuun suojattuun nimeen tai
merkkiin kohdistuvaan vaatimukseen jalkikateisvalvonnan lisaksi
aikaprioriteettiperiaatetta. Sahkodisen viestinnan palveluista annetun lain
saannoksilld ei ole muutettu Traficomin toimintatapaa, jossa perustellun
vaatimuksen esittamisen jalkeen Traficom kuulisi asianosaisia ja selvittaisi pyynndn
oikeudellisia perusteita.

Asian arviointi ja johtopaatdkset

Traficom toteaa, ettd sdhkdisen viestinndn palveluista annetun lain mukaan
verkkotunnus on paasaantdisesti hakijan vapaasti valittavissa ja merkittavissa. Fi-
verkkotunnuksia voi rekisterdida vyksityishenkilot tai yhteisot kansalaisuudesta
rippumatta. Jos verkkotunnus kuitenkin rekisterdintihetkella vastaa tai muistuttaa
toisen suojattua nimea tai tavaramerkkida, on suojatun nimen tai tavaramerkin
haltijalla oikeus pyytaa verkkotunnuksen poistamista tai siirtoa itselleen.

Verkkotunnus potilasvahinkokeskus.fi on rekisterdity 3.8.2021. Vaatimuksen
esittajan suojattu nimi Potilasvakuutuskeskus on 1.5.1999 tullut voimaan lailla
potilasvahinkolain muuttamisesta (879/1998). Nykyisin Potilasvakuutuskeskuksen
nimesta ja toiminnasta saadetaan laissa Potilasvakuutuskeskuksesta (949/2019),
joka on tullut voimaan 1.1.2021, eli ennen verkkotunnuksen rekisteréintia. Suojattu
nimi kuitenkin eroaa verkkotunnuksesta siten, etta suojattu nimi sisaltaa sanan
"vakuutus" sanan "vahinko" sijaan.

Traficom katsoo, ettd verkkotunnus kuitenkin muistuttaa vaatijan suojattua nimea
tunnuksen rekisterdintihetkella.

Suojattua nimea tai tavaramerkkia muistuttava verkkotunnus voidaan kuitenkin
poistaa tai siirtdd vaatimuksen esittajalle vain silloin, kun verkkotunnus on
rekisterodity ilmeisessd hydtymis- tai vahingoittamistarkoituksessa.

Sahkdisen  viestinnan palveluista  annetun lain hallituksen esityksen
yksityiskohtaisten perustelujen mukaan verkkotunnuksen poistamisen tai siirtdmisen
edellytyksena on aina vahva ndytté oikeudenloukkauksesta, ja riittdvd yhteys
verkkotunnuksen rekisterdintitarkoituksen ja vaatimuksen esittdjan suojatun nimen
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tai tavaramerkin valilla. Traficom toteaa, ettd ilmeistéd hyo6tymis- tai
vahingoittamistarkoitusta arvioidaan joka kerta tapauskohtaisesti, ja ratkaisu
perustuu aina kokonaisharkintaan.

Vaatimuksen esittdjan mukaan se kasittelee kaikki Suomen
potilasvahinkoilmoitukset ja sen jdasenid ovat kaikki Suomessa potilasvakuutuksia
myodntavat vakuutusyhtiét. Potilasvakuutuskeskus on ainoa Suomessa lain mukaan
potilasvahinkoja kasitteleva ja virkavastuulla ratkaiseva julkista hallintotehtavaa
suorittava taho.

Vaatimuksen esittdajan mukaan vaikuttaa ilmeiseltd, ettd verkkotunnus on
rekisterdity hyotymis- ja vahingoittamistarkoituksessa, jossa yritys hyddyntaa
Potilasvakuutuskeskuksen nimea ja brandia laittomasti ja vahintdan epaeettisesti
hakutulosoptimoinnissa, mainonnassa ja viestinnassa.

Verkkotunnuksen kayttajan selvityksen mukaan verkkotunnuksen
potilasvahinkokeskus.fi kayttdjana toimii sekd Mediasade, etta vaatimuksen
esittdjan mainitsema yksityishenkild yhteistydssa niin sanotusti hybridimallina.
Verkkotunnus on rakennettu tilaustyéna ja verkkotunnus on kayttajalla
yllapidettdvana. Verkkotunnuksen  kayttajan mukaan  Mediasade tekee
verkkosivustoja seka tuottaa sisaltdéa asiakkaiden nettisivuille tai sosiaalisen median
kanaville.

Verkkotunnuksen kayttdjan mukaan tunnus on rekisterdity lakipalveluja tarjoavan
sivuston kayttéén ja sivuston tarkoituksena on tarjota lakipalveluja asiakkaille.
Verkkotunnusta ei ole rekisterdity hydtymis- tai vahingoittamistarkoituksessa,
vaikka tunnus sisdltaa osin toisen organisaation nimeda. Verkkotunnuksen
rekisterdinnin tarkoituksena on tarjota tietoa ja tukea potilaille, jotka ovat kokeneet
potilasvahinkoja. Tunnus on rekisterdity potilaita ja heidan Iaheistensa
auttamistarkoitukseen.

Traficom toteaa, ettd fi-verkkotunnusrekisterin tietojen mukaan verkkotunnus
potilasvahinkokeskus.fi on  rekisterdity vyksityiselle elinkeinonharjoittajalle
MediaSade (y-tunnus 2900160-5). Traficom toteaa, ettd voimassa olevan lain
mukaan verkkotunnusten tulisi olla rekisterdity niiden todellisille kayttajille, mista on
huomautettu verkkotunnuksen kayttdjaa useita kertoja. Asia on erityisen
ongelmallinen  verkkotunnuksia  koskevien poistovaatimusten kasittelyssa.
Traficomin nakemyksen mukaan menettelyssa kuullaan riidan asianosaisia eli
vaatimuksen esittajan lisaksi rekisteriin ilmoitettua verkkotunnuksen kayttajaa.

Vaatimuksen esittdjan ja verkkotunnuksen kayttdjan mukaan verkkotunnuksen
kayttdja ja vaatimuksen esittaja toimivat samalla toimialalla. Osapuolten toimiminen
kilpailijoina voidaan ottaa huomioon verkkotunnuksen kayttajan tarkoitusta
arvioitaessa, mutta se ei kuitenkaan vyksinaan riitd luomaan olettamaa
verkkotunnuksen merkitsemisesta hydtymis- tai vahingoittamistarkoituksessa.
Traficom huomauttaa, ettd tassa tapauksessa verkkotunnuksen rekisterdity kayttaja
ja vaatimuksen esittdja eivat toimi samalla toimialalla ja ndin ollen asiaa ei huomioida
arvioitaessa verkkotunnuksen hyétymis- tai vahingoittamistarkoitusta.

Vaatimuksen esittdjan mukaan sen asiakkaat ovat Potilasvakuutuskeskuksen sivuja
etsiessaan paatyneet verkkotunnuksen potilasvahinkokeskus.fi kautta avautuville
yksityisen lakitoimiston kotisivuille. Verkkosivujen etusivulle on linkitetty
Potilasvakuutuskeskusta koskeva artikkeli.

Vaatimuksen esittdjan mukaan yksityisen toimijan verkkosivut eivat saa olla
sekoitettavissa julkista hallintotehtavad hoitavan ja ndin ollen viranomaiseen
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rinnastuvan tahon kanssa. Vaatimuksen esittdjan mukaan potilasvahingon
karsineiden oikeusturvan kannalta on varmistettava, ettda he tietoja hakiessaan
paatyvat oikeille sivuille ja ndin saavat asianmukaisia tietoja lakiin perustuvista
oikeuksistaan.

Verkkotunnuksen kayttdjan mukaan sivuilla kerrotaan, ettd kyseessa on yksityinen
lakitoimisto, joten erehtymisen vaaraa ei ole. Sekaannuksen mahdollisuutta pyritadan
aktiivisesti valttdmaan esim. markkinointimateriaaleissa sekd asiakasviestinndssa.
Verkkotunnuksen kayttdja on myds valmis muuttamaan sivuston ulkoasua ja
lisadmaan ilmoituksen sivustolle, asiakkaiden sekaannuksen estamiseksi.

Traficom toteaa, etta sdahkodisen viestinnan palveluista annetussa laissa ei ole
saannoksia verkkosivujen sisaltoon liittyvistd kysymyksista. Verkkosivujen sisallon
valvonta ei kuulu Traficomin toimivaltaan. Traficomin ndakemyksen mukaan
verkkosivujen sisdltdé voidaan kuitenkin ottaa osaksi kokonaisharkintaa
verkkotunnuksen rekisterdijan ilmeistéa hyodtymis- tai vahingoittamistarkoitusta
arvioitaessa.

Traficom toteaa, etta riidanalaista verkkotunnusta koskevan paatdksen tekohetkella
verkkotunnuksen potilasvahinkokeskus.fi kautta avautuvalla sivustolla on tietoa
tarjottavista lakipalveluista, lakipalvelua tarjoavan tahon yhteystiedot seka
yhteydenottolomake.

Traficom katsoo edella mainitun mukaisesti, etta silld ei ole toimivaltaa perustaa
verkkotunnuspdatosta ainoastaan verkkotunnuksen kautta avautuvien
verkkosivujen sisaltédn liittyviin seikkoihin, vaan arvioinnissa tulee keskittya
nimenomaan verkkotunnuksen ja vaatimuksen esittdjdn suojatun nimen tai
tavaramerkin véliseen suhteeseen ja siihen, loukkaako verkkotunnus toisen
tavaramerkkia tai suojattua nimea.

Vaatimuksen esittdjan mukaan nimien samankaltaisuus johtaa helposti siihen, etta
henkild6 hakee apua potilasvahinkoasiansa hoitoon mutta paatyykin yksityisen
lakitoimiston sivuille lakisdateisen ja virkavastuulla toimivan avun sijaan.
Sekoitettavuutta lisaa myos se, ettd media toisinaan kayttaa
Potilasvakuutuskeskuksesta virheellisesti nimea Potilasvahinkokeskus.

Verkkotunnuksen kayttédjan mukaan potilasvahinkokeskus-verkkotunnus viittaa
lakitoimistoon, joka hoitaa potilasvakuutuskeskuksen hakemusten teossa. Muita
vastaavia verkkotunnuksia on kaytéssa muillakin, kuten Potilasvakuutusapu tai
potilasvahinko.fi, joita kayttaa useat lakitoimistot.

Vaatimuksen esittdjan tietojen mukaan tunnusta potilasvakuutusapu.fi ei ole
rekisterdity tai ainakaan se ei ole kaytdssa. Tunnukset potilasvahinkoapu.fi ja
potilasvahinko.fi ovat Suomen Potilasvahinkoapu Oy:n kaytdssa. Verkkotunnusten
sekoitettavuus ei ole samalla tasolla kuin nyt kasiteltavénd olevassa
potilasvahinkokeskus.fi -tapauksessa, silld mainitut tunnukset eivat sisalla sanaa
"keskus".

Verkkotunnuksen  kayttajan mukaan tunnus on samankaltainen  kuin
Potilasvakuutuskeskuksen nimi. Samankaltaisuus ei kuitenkaan ole ollut tahallinen
eika tarkoitus ole ollut hydtya Potilasvakuutuskeskuksen nimestd tai tunnettuudesta.
Samankaltaisuus johtuu siitda, ettd molemmat organisaatiot kasittelevat
potilasvahinkoihin liittyva asioita.

Traficom pitdd mahdollisena, ettda internetin kayttdjat voivat sekoittaa
verkkotunnuksen potilasvahinkokeskus.fi samankaltaisuutensa vuoksi vaatimuksen
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esittdjan toimintaan, ja etta vaatimuksen esittdjdlle voi aiheutua siitd haittaa.
Traficom toteaa, ettd suojatun merkin tai nimen haltijalle verkkotunnuksen kaytosta
mahdollisesti aiheutuva haitta tai verkkotunnuksen kayttédjan mahdollinen
hyétyminen verkkotunnuksen kaytostd eivat ole verkkotunnuksen poistamisen
perusteita, ellei verkkotunnuksen kayttajan tarkoituksena ole ollut nimenomaisesti
vahingoittaa vaatimuksen esittajaa tai hyoétya oikeudettomasti taman nimesta tai
tavaramerkista.

Sahkoisen viestinnan palveluista annetun lain 169 §:n 3 momentin
yksityiskohtaisten perustelujen (HE 221/2013, s. 163) mukaan 166 §:n 2 momentin
2 kohdan mukainen hydtymis- tai vahingoittamistarkoitus ei toteudu ainoastaan
siten, ettd verkkotunnus sekoittuu tavaramerkkiin tai suojattuun nimeen, koska
sekoittumisen mahdollisuus liittyy kaikkiin toisiaan muistuttaviin nimiin, merkkeihin
ja verkkotunnuksiin, joissa erona voi olla esimerkiksi vain yksi kirjain. Traficom
toteaa, etta sekoittumisen mahdollisuus liittyy kaikkiin toisiaan muistuttaviin nimiin,
tavaramerkkeihin ja verkkotunnuksiin. Verkkotunnuksen sekoitettavuutta toisen
suojattuun nimeen tai tavaramerkkiin ei ole sellaisenaan saadetty verkkotunnuksen
poistamisperusteeksi, vaikkakin se voidaan ottaa huomioon kokonaisarviossa.

Verkkotunnuksen kayttajan mukaan se tarkistaa ennen verkkotunnuksen varausta,
onko verkkotunnus varattu ja tdssa tapauksessa kyseinen verkkotunnus oli vapaana.
Vaatimuksen esittdjan mukaan pelkastaéan se, ettd verkkotunnus on vapaana
rekisteroitavaksi ei tarkoita, etteikd tunnusta olisi voitu rekisteréida hydtymis- tai
vahingoittamistarkoituksessa.

Traficom toteaa, ettd vaikka verkkotunnus olisi vapaana rekisterditavaksi, se ei
tarkoita, ettd verkkotunnus olisi automaattisesti lainmukainen. Verkkotunnuksen
hakijan vastuulla on varmistaa verkkotunnuksen Ilainmukaisuus aktiivisin
toimenpitein ennen verkkotunnuksen rekisterdimistd. Verkkotunnuksen hakijan
tulee tarkistaa julkisista rekistereistd, ettei haettava verkkotunnus perustu toisen
Suomessa suojattuun nimeen tai tavaramerkkiin Suomessa ja EU:n alueella.

Traficomin ratkaisukdaytannén mukaan verkkotunnuksen kayttajan ilmeisen
todennakdinen tietoisuus verkkotunnusta muistuttavan nimen tai tavaramerkin
olemassaolosta voidaan ottaa yhtenda tekijand huomioon arvioitaessa
rekisterdimistarkoitusta. Samoin, suojatun nimen tunnettuus voidaan yhtena
tekijdna ottaa huomioon arvioitaessa sitd, onko verkkotunnuksen kayttdja
rekisterdinyt suojattua nimed muistuttavan verkkotunnuksen ilmeisessé hyotymis-
tai vahingoittamistarkoituksessa.

Traficomin ndkemyksen mukaan vaatimuksen perusteena oleva suojattu nimi on
tunnettu Suomessa. Traficomin ndkemyksen mukaan tunnuksen rekisterdija on
ollut tietoinen vaatimuksen esittajan suojatusta nimesta ennen verkkotunnuksen
rekisterdintia. Traficom katsoo, etta verkkotunnuksen kayttaja

ei ole sattumalta valinnut verkkotunnusta potilasvahinkokeskus.fi vaan on
tietoisesti rekisterdinyt suojattua nimea muistuttavan verkkotunnuksen.

Traficomin nakemyksen mukaan verkkotunnuksen rekisterdimisen ja vaatimuksen
esittajan nimen valilla on yhteys. Traficom katsoo asiaa kokonaisuutena harkiten,
ettd verkkotunnuksen kayttdjan tarkoituksena on ollut rekisterdida verkkotunnus,
joka muistuttaa toisen suojattua nimea ja saada siten hydtya vaatimuksen
esittdjan nimen maineesta tai tunnettuudesta.

Traficom  toteaa lopuksi, ettd ilmeisyyden vaatimus hyo6tymis- tai
vahingoittamistarkoituksen arvioinnissa on sen ratkaisukdaytannossa korkea. Mikdaan
asiassa esille tullut seikka ei yksinaan riitd osoittamaan verkkotunnuksen kayttajan

Liikenne- ja viestintavirasto Traficom e PL 320, 00059 TRAFICOM
p. 029 534 5000 e Y-tunnus 2924753-3 traficom.fi



T R ‘ = I CCM P&Aitos 8 (8)

Liikenne- ja viestintavirasto Dnro: Traficom/5875/08.01.02/2023
13.6.2023

ilmeista tarkoitusta hyotya vaatimuksen perusteena olevista suojatuista nimista ja
tavaramerkeista. Traficomin mukaan tapauksessa esiin tulleet seikat kuitenkin
yhdessa kokonaisuutena arvioiden osoittavat ilmeista hyétymistarkoitusta.

Traficom katsoo, ettd verkkotunnus muistuttaa toisen suojattua nimed ja se on
merkitty ilmeisessa hyotymis- tai vahingoittamistarkoituksessa.

Lisatietoja

Lisdtietoja antaa tarvittaessa lakimies Mervi Malinen, sahkoposti:
viestintapalvelut@traficom.fi, puhelin: 0295 345 656

Sovelletut sidannokset

Laki sahkoisen viestinndn palveluista (917/2014) 3 §:n 21 kohta, 166 § 2 momentti,
169 § 3 momentti seka 343 §.

Paatoksen taytantéoonpano

Liikenne-  ja viestintavirasto  Traficom panee paatdéksen taytantéon
muutoksenhakuajan paatyttya, jollei markkinaoikeus toisin maaraa.

Paallikko Viena Rainio
Lakimies Mervi Malinen

Liitteet

Tama asiakirja on allekirjoitettu sdahkoisesti 13.6.2023. Liikenne- ja viestintdvirasto (Traficom).
Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa Traficomin kirjaamosta.

Dokumentet har undertecknats elektroniskt 13.6.2023. Transport- och kommunikationsverket
(Traficom). Underskriftens riktighet kan verifieras hos Traficoms registratorskontor.

This document has been signed electronically 13.6.2023. Finnish Transport and Communications
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